Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

ELIANA RAMIREZ PATINO
PSICOLOGA
ESCUELA ENTORNO PROTECTOR
2017




QUE ES EL COMITE ESCOLAEODE/IVENCPA

EICEQGIe acuerdoconel articulo22 del DecretoReglamentarid965esel (..) encargadade
apoyarla labor de promocidény seguimientoa la convivenciaescolara la educacionparael
ejercicio de los derechoshumanos,sexualesy reproductivos,asi como del desarrolloy
aplicaciondel manualde convivenciay de la prevenciony mitigacionde la violenciaescolar

MESA DE
ATENCION

MESA DE S MESA DE
SEGUIMIENTY ’ PROMOCIO

MESA DE MESA DE

MEDIACION PREVENCIO
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DESDE UN MARCO LEGAL
ELCOMITE ESCOLAR OENVIVENCIA

El SistemaNacional de ConvivenciaEscolar,la Ley 1620 de 2013 y su Decreto
Reglamentario 1965 promoviendo como principios la participacion, la
corresponsabilidad,la autonomia, la diversidad e integridad, proporciona unas
directricesespecificaparague lasinstitucioneseducativasiel pais,creeny organicen
de manera articulada el funcionamiento de una Ruta de Atencion Integral,
correspondientea una serie de accionesgue respondena la promocion, prevencion,
atencion y seguimiento de la convivenciay los derechos humanos sexualesy
reproductivos

Paragarantizartalesaccionesla ley exigea lasinstitucioneseducativada creaciondel
Comité Escolarde Convivencia(CEC),conformado por la representacionde los
diferentesmiembrosde la comunidadeducativa
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ESTRUCTURA DEL COMITE DE CONVIVENCIA

Elrector del establecimiento educativo, quien preside el comite.

El personerm representante estudiantil

El docente con funcién de orientacion

El coordinador de convivencia

El presidente del Consejo de Padres de familia

El presidente del consejo de estudiantes

Un (1) docente gque lidere procesos 0 estrategias de convivencia escolar.

O O O OO OO

Elcomité podra invitar con voz pero sin voto a un miembro de la comunidad educati
conocedor de los hechos, con el proposito de ampliar informacion.

Perfil de los integrantes al Comité de convivencia, éstos deberan ser personas de
reconocida idoneidad ética, que gocen de buena aceptacion de los demas miembr
de la comunidad educativa, que sean personas con caracteristicas de conciliadores
mediadores, recibir formacion sobre convivencia escolar y tomar juramento de
reserva antes de empezar a sesionar.
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CARACTERISTICAS DE QUIENES INTEGRAN EL COMITE
CONVIVENCIA ESCOLAR PARA LA CONCILIACION

Imparcialidad Debe conocerse y comunicarse por igual con cada una de las pa
Conocer bien el conflictcEnterarse completamente de la situacion de controvers
saber cual es el guerer y las posiciones de las partes.

Orientacion y dirigenciaDebe orientarse las decisiones sin caer en situaciones
influencia o dominacion.

Atencion:Darle muy buen manejo a la comunicacion, saber escuchar y compre
las razones dadas por las partes.

Experticia:Tener experiencia en el manejo de las relaciones interpersonales tar
por su saber, como por las vivencias que tenga de la actividad humana, conoc
la situacion de conflictos.

Actividad HumanaConocer de la solucion de conflictos.

Conocer las parte€Conocer bien su entorno y las circunstancias de influencia et
mismo, para poder proponer formulas que se acerquen al querer de las partes.
Respetabilidaddespertar confianza en las partes demostrando capacidad y
honestidad, asi las mismas atenderan sus sugerencias e insinuaciones.
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DOCUMENTAR,

ANALIZAR E
IDENTIFICAR LO
QUE SUCEDE

LIDERAR
ACCIONES QUE
FOMENTEN LA
CONVIVENCIA

VISUALIZAR
PROPUESTAS
PEDAGOGICAS

~ 08 FUNCIONES DEF & &
COMITE ESCOLA:
\ DE CONVIVENCI

D DEVIOLENG PROPONER Y PROMO
CASO DE VIOLENCI

ACOSO, MALTRAT( ESTRATEGIAS Y

| ACTIVIDADES

\

PROMOVER LA
VINCULACION DE LAj

A PROGRAMAS DE — i
Alcaldia de Medellin

www.medellin.gov.co CIUDAD
Cuenta con vos



—ED uca
«Qc,\o‘* Ty

Componentes de la ruta de atencion

integral para la convivencia escolar ley
1620 de 2013 (art. 31)

Tener conocimiento
de los hechos

Citar a padres de
las partes
involucradas

comisaria de Familia,o la
Personeria Municipal o Distrital
0 a la Policia de Infancia y
Adolescencia, segan
corresponda

Recibe el traslado : ICBFo la

www.medellin.gov.co

Ante otros tipos de
situaciones que no se
puedan resolver via
Manual, se procede a
acudir a otras
instancias, para ello el
Rector dara traslado
segun la decision tomada

\_ por el Comite. 5

Alternativas de
solucion, debido
proceso, tratar de
conciliar (cuando
proceda) 4

Atencion integral

Seguimiento
pertinente segun el
caso
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RUTA DE ATENCION INTEGRAL

v

ATENCION

v

Orienta todas aquellas
acciones que se realizan
para asistir oportuna y
pedagégicamente a las
personas que conforman
la comunidad educativa,
frente a las situaciones
que afectan la convivencia
escolar y el ejercicio de
los DDHH y DHSR*.

www.medellin.gov.co
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PREVENCION

PROMOCION

\’

Busca intervenir
oportunamente en
dinamicas y
comportamientos que
podrian afectar el
ejercicio de los
DDHH, DHSR y la
convivencia escolar

v

Se centra en el
desarrollo de
competencias

ciudadanas y el

ejercicio de los DDHH y
DHSR*, determina la

calidad del clima

escolar y define los

criterios de convivencia
escolar y define los

criterios de convivencia

escolar

Actualizacion de
Manual de convivencia,

Actualizacion del
PEI

Revisién y actualizacion
de los proyectos
institucionales
obligatorios y electivos

v

SEGUIMIENTO

\’

Busca verificar,
monitorear y
retroalimentar todas las
acciones llevadas a cabo
en las estrategias de
promocion, prevencion y
atencién, por medio de la
observacion y el
acompafiamiento para
que culminen de manera
satisfactoria.

Procesos de
Actualizacién de Manual
de convivencia, del PEI,
del POA, del PAE, entre

otros

Seguimiento a los
—> proyectos institucionales
y su transversalizacion

Seguimiento al CEC, la
RAI, La gestién
interinstitucional, etc.

EDUCA4
00\0\*\ ™, q
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GARANTIZAR EL DEBIDO PROCE

Mesa de Documentar y
Atencion al Atencioén al atencion o remitir al CEC ,
alumno alumno y su mediacion para este
acudiente (segun la generar acciones

situacion) segun MC

[ Ruta de Atencidn ]

Prevencion l l—{ Atencion
7
Establecimiento Educativo Equipos de convivencia Comité de Convivencia Escolar
articulaaccionescon escolar conformadospor: - Docente u orientador
entidadesy programas de: =  EstudiantesLlideres escolar informa alrector
= Salud .| *  PersoneroEstudiantil sobre casosde dificil
*  RecreacionyDeporte «  Un Docente u Orientador manejo
. Cultura Escolar . Rector convoca al comité de
convivenciaescolar

Resolucionde conflictos \I’
menores Toma decisiones de acuerdo a

manual de convivencia

!

Casos gravesdonde exista
afectacion fisicay psicologica

(Conciliacion)

¢ Se remiten a entidades
competentes
| Ruta Externa |
WWW. ] : 0
*| Autoridades de Policia H Fiscalia | I Comisariade Familia | [ Bienestar Familiar J | Procuraduria I \Icaldia de Medellin
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ONVIVENCIA
ESCOLAR

www.medellin.gov.co

1. Pavios y acverdo de convivencio de foda la
comunidod educotivo.

2. Medidos pedogégicos y allerativos de solucion

frente o las situaciones que afectan la Convivencia Escolor.

3. Consecuencios aplicables a los involucrodos en
los situaciones que ofectan lo Comvivencia Escolar.

4. Directorio octuclizodo de ofras enfidades.

TIPO
1. Mediar de oy los

st b s orpid i

de s derechos y lareconciliocién.
3. Estoblecer compromisos y hocer seguimiento.

Promocién
Fomentor el mejoromiento de la
convivencia y el clima escolor
con el fin de generar un entorno
favorable paro el ejercicio real
y efectivo de los Derechos
Humanos, sexuoles

-~y

Establecimiento Educativo

Comi
de Convivencia

PO It

1. Brindor otencidn inmedi fiscay do los clectador

2. Remiticlo Ko mikcaideater o 5

medidas de restoblecimiento de derechos.

3. Adoplor d . os i par posibles
‘occiones en su contra.

4. Informar de manera inmedialo o los padres, modres o ocudientes.

s <poner y precisar ko ocontecido.
o 5 s o o dhofios o
3 “talos cks 1 g 9

Y
7Bl Camb Escolor & clizor o anlis dol cosoy
seguimiento de los soluciones.

PO M
1. Beindar atencidn inmediota en solud fisica y mentol de los ofectados.

2. Informor de manera inmedioto o los podres, modres o ocudientes.

3. Informar de Lo sitvocién o lo Policia Nocional (Policia de Infoncia y Adolescenciol.

4. Citor  los integrontes del Comité Escolor de Convivencia y ponerlos en
conocimiento del caso.

5, Adoporfos medidas o vickno,
B B ois
shocién presentoda.

6. Redlizor of ! Sistema de Informacién Unificado de

7.w4whhopurgu'sﬂbgwbwdthw

ok s i oo of

sroa

('}

Escolar

Sistema Nacional

comporfomientos que pod

ofector la realizocién efectiva SITUACIONES QUE AFECTAN
de los derechos humanos, LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Y EL EJERCICIO DE LOS

conlexto escolor. DERECHOS HUMANOS,

SEXUALES Y REPRODUCTIVOS.

Asistir oporiunamente a los
miembros de lo comunidad
educativa frente a las
situaciones que afecian la
Convivencia Escolar y el
efercicio de los Derechos
Humanos, sexuales

¥ reproductivos.

convivencia escolar

—=0
.9 PROTOCOLOS

PROTOCOLOS OTRAS ENTIDADES

1. Lo Poliia Nocional debers informar a las ovtoridodes odminisirativas competentes.
2. Adolonior la octuacién e imponer de inmediato las medidas de verificocién,
prevencién o de restablecimiento de derechos de las portes involucradas.
3. Reolizor el reporte en el Sistema de Informociéa Unificado de Comvivencia Escolor.
4. Realizor el seguimiento o la silvocién s bojo su conocimiento hasta que se
ol i hogs

logre el
lm




MANUAL DE CONVIVENCI, Z=

QUE ES EL MANUAL DE CONVIVENCIA A LA LUZ DE LA LEY 1620 DE 2013
EIManual de Convivencia escolar propone un estilo de vida de los nifios (as) y jovenes
invitando a toda la comunidad educativa a que, convivan en un ambiente donde se valc
la persona, se fortalezcan los procesos de crecimiento, de participacion y se tenga la
mejor experiencia para afrontar una vida social, sana, ética y responsable.

OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA

Hacer del Manual de Convivencia una herramienta que conduzca a la comunidad
educativa a actuar por su propia conviccion.

Orientar y definir aspectos cotidianos del proceso formativo de los estudiantes,
estableciendo con claridad normas basicas para su comportamiento y proporcionando
su vez los parametros establecidos para la solucion de conflictos y la convivencia pacif
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IE SAN ANTONIO DE PRADO

SEDE CARLOS BETANCUR
SEDE MANUEL MARIA MALLARINO

MISIONLa institucién Educativa San Antonio de Prado tiene como misién ofrecer una
educacion inclusiva, encaminada hacia la formacion en valores éticos, culturales,
cientificos, tecnologicos, ambientales y de convivencia social; desarrollando las
dimensiones del ser humano y brindando las herramientas necesarias para que sea
competente, con capacidad para desenvolverse en su entorno social, en la diversidad
responder a las exigencias que demanda la sociedad actual.

VISIONEN la préxima década, la institucion educativa San Antonio de Prado, estara
orientada en la formacion de personas integras, capaces de construir una cultura de
solidaridad, respeto mutuo, servicio, disciplina de estudio y trabajo digno; que como
individuos se proyecten hacia los demas y hacia el futuro, poniendo en juego los
conocimientos adquiridos, su imaginacion y creatividad en la transformacion personal
social.

Conmiras al cumplimiento de este proposito, se cualificaran permanentemente los
servicios implementados a nivel institucional, como son: El aula de apoyo, el proyecto
escuela nueva, la modalidad de media técnica con énfasis en informatica; ofreciendo
estudiante los conocimientos basicos que le permitan proyectar sus compgigncias y
enriquecer a través de sus acciones el entorno del cual hace parte. '
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FILOSOFIiAa Institucion EducativaSan Antonio de Prado posibilita a sus
integrantes, la educacioncomo el medio mas eficaz para mejorar las
condicioneshumanasde vida, a través de la libertad responsablecon la

participacionconscientede la persona,donde la cienciay los valoresse
integren a la familia y al grupo social, fortaleciendo los vinculos que
favorezcana identidady la transformacionde la sociedad

PRINCIPIOS QUE ORIENTAN LA ACCION EDUCATIVA

u

El Fomento de los valoresy actitudes que incorporen a la vida cotidiana de los ciudadanos,el
conocimiento,la aceptaciéon,valoraciony practicade los deberesy derechosfundamentalesde la
persona,consignadosen la cartamagna

Elrespetopor lasdiferenciasindividualesy losritmos de aprendizaje

Educareny parala convivenciapacificadentro de los principiosde justicia, solidaridad,tolerancia,
equidady libertad.

Construcciorde la democraciaparticipativa comomodelo de organizaciéninstitucional, formando
en el respetoa la autoridad legitimay alaley, a la cultura nacionaly los simbolospatrios.
Entender que la mision educativaes una tarea que contribuye al mejoramiento de Manual de
Convivenciade la Institucion EducativaSanAntonio de Pradoy la sociedadactual, mediante los
conocimientostécnicos, cientificos y tecnolégicospara fundamentar el desarrollo individual y
social

Primaciadel bien comuan sobre el bien particular. @ Lalealtad y sentido de pertenengigs
Institucion. =
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. difcipliNag pofitiva — ¢ idenyy, -
Se analiza \
el problema.
® Considerar diferencias y ® Escucha activa.
anctecedentes. ® Participacidn
Mala conducta ® Aprender a controlarse. ® Reflexién
Persona con m— @ Aceptar nOrmas. ® Autonomia.
problemas. ® Destacar buenas ® Acuerdos.
conductas y [Ogros. ® Respeto.
® Elogier e incentivar. ® Mejor convivencia.
® Proponer metas. ® Responsabifidad
® Reorientar energias. ® Motivacién
® Dialogar, razonar, ® Ciima general de
consensuar. armnonia y estinulo.

|

Hay un $in formativo, sodializador y educativo.

Dy %

se plLaNifica
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.........................................................

dUclleNa Negativa — Seiceny,
P \ \
a la familia. ® Represidn
. Smomr . mS‘e’ér\
— : ® Enwviar quejas a los padres. ® Ansiedad
Mala conducta ® Exaluir, . ® Fobia o temor.

Persona 7 @ Reduzer: . ® Bajs autoestima.
Problemética ® Aplicar una mala nota. f ® Clima general de

tensién

No hay'sir\ e.duea-t‘ ivo.

NS

e emergente
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.
SITUACIONES TIPO &=

Conflictos manejados inadecuadamentey situaciones esporadicas que
iInciden negativamenteen el clima escolar No generandafiosal cuerpoo a

la saludfisicay mental.

En esta categoria se incluyen discusiones o rias esporadicas entre amigos
amigas compaferas, companeros que pueden involucrar agresiones verbale
relacionales, fisicas, gestuales o virtuales con o sin contenido sexual.

Protocoloa seguir

A Mediarde manera pedagogica con las personas involucradas

A Fijar formas de solucién de manera imparcial, equitativa, justa y adoptar acciones
para la reparacion de los dafos causados, el restablecimiento de los derechos vy I
reconciliacion.

A Establecer compromisos y hacer seguimiento, este consiste en adoptar las distintz
etapas del debido proceso y los registros pertinentes debidamente documentos de
los hechos.

www.medellin.gov.co Alcaldia de Medellin
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Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar, acoso esooliir(g) y ciberacoso
(Ciberbullying, que no revistan las caracteristicas de la comision de un delito y que cumplan con
cualquiera de las siguientesaracteristicas; qu@o se presentan por primera vez, sSino que ya se ha
presentado y es sistematica, es decir, se utiliza las mismas maneras para agredir y las personas
involucradas o afectadas son las mismas.

a. Que se presenten de manera repetida o sistematica.
b. Que causen dafos al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna para cualquiera de |os
involucrados.

PROTOCOLO A SEGUIR:

Brindaratencion inmediata en salud fisica y mental de los resultados.
Remitir la situacion a las autoridades administrativas cuando requieran medidas de restablecim
de derechos.

Adoptar medidas de proteccion para los involucrados, en especial a los afectados para evitar p
acciones en su contra.

Informar de manera inmediata a los padres o acudientes.

Generar espacios para exponer y precisar lo cometido.

Determinar acciones restaurativas para la reparacion de los dafos causados, el restablecimien
los derechos a los afectados y la reconciliacion.

El comité de Convivencia realizara el andlisis del caso y seguimiento de las soluciones.

La situacion sera atendido en su orden por el docente, director de grupo y por el ¢cgeidi
quienes haran los tramites del debido proceso.

oo ToToTo Do Do D>
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SITUACIONES TIPO

Son aquellas constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y formacion
sexual.

PROTOCOLO A SEGUIR:

> DD D>

> >

Brindaratencion inmediata en salud fisica y mental de los afectados.

Informar de manera inmediata a los padres de familia o acudiente.

Informar de la situacion a la policia nacional (policia de Infancia y adolescencia).
Citar a los integrantes del Comité de Convivencia Escolar y poner en conocimiento ¢
caso.

Adoptar las medidas propias para proteger a la victima, a quien se le atribuye la
agresion y a las personas que hayan informado o hagan parte de la situacion
presentada.

Realizar el reporte en el Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar.
Realizar seguimiento por parte del Comité de Convivencia Escolar, de la autoridad q
asuma el conocimiento y del comité municipal, departamental de Convivencia escolz
gue ejerza jurisprudencia sobre el establecimieatinicativo.
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I
CORRECTIVOS PEDAGOGICC

Todo correctivo estara encaminado a motivar al estudiante a un
cambio positivo a través de las ACCIONES DISUASIVAS, estas
buscan motivar al estudiante a un cambio positivo en su
comportamiento y mejorar el ambiente de convivencia en la

institucion.
PLLAN DE
CONVIVENCIA

(APRENDIENDO A CONVIVIR)

Alcaldia de Medellin
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-
ACCIONES CORRECTIVAS

A En las acciones correctivas se establecera permanentemente una
conducta de dialogo

A De toda accion correctiva se dejara constancia por escrito en el
observador del grupo.

A Estudiante, registrando siempre la fecha y firmas del estudiante,
acudiente y docentes.

A El docente hara la anotacion clara y objetiva de la falta cometida y/o
haber infringido la norma.

A Existira aporte, aclaracion o descargo del estudiante.

A Se debe tipificar la situacion y el literal segn el Manual de convivencia.

A Se dejara constancia en el observador del correctivo que se aplique y
apareceran las firmas de quienes intervinieron.

A Se dejara constancia escrita, firmada por un testigo competente,
cuando el estudiante se negare a firmar.

A Se agotara el debido proceso antes de ser llevado el caso al

www.medellin.gov.co Alcaldia de Medellin
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' ACCIONES CORRECTIVAS

Dialoga Se trata de entrar en reflexion con el estudiante para que interiorice
conscientemente las normas, escuchando sus argumentos, planteandole los de
institucionalidad y la necesidad de reparar el fallo cometido. Se dejara constant
escrita

Amonestacionverbal: Con constancia escrita. El educador que se entere del
incumplimiento de algun deber o de infraccion por parte de algun estudiante
dialogara con el para invitarlo a reflexionar sobre su actitud equivocada y para
fijar metas de recuperacion.

Amonestacionescrita:Esta serad una consecuencia de la reiteracion de las faltas
por parte del estudiante y persistencia en el incumplimiento de sus deberes.
También se harda amonestacion escrita si se incurre por primera vez en
comportamientos gue atenten contra las normas establecidas en este Manual c
Convivencia.

Laamonestacion escrita se consignara en el observador del grupo perel profes
o el coordinador(a) que conocio la situacion
www.medellin.gov.co Alcaldl'aMedeIIin
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Citacion y notificacion a los padres de famil@uando el
estudiante acumule tres (3) amonestaciones escritas o cuando |
falta lo amerite se citara por escrito al padre de familia o
acudiente para que se haga presente en la institucion en horario
fijado por el docente director de grupo o el coordinadgr(a

Jornadas de reflexionCuando el estudiante persiste en
comportamientos que afectan el normal desarrollo de las
actividades académicas o de convivencia social, debera asistir
realizar un trabajo en donde analice, interprete y se comprometa
con el Manual de Convivencia, se le daran pautas bibliograficas
relacionadas con Ilsituacion presentadadichas pautas deben ser
orientadas por el coordinador(aks llevado alestudiante al CEC,
conel fin decoadyudara determinar con el Coordinador(a) y el
Rector la respectivaancion, segun la situacion y el MC. g
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EXCLUSION:

Elestudianteque despuésde agotadoel procedimientoanterior en donde se ha
evidenciadoen su persistenciaen lasinfraccionesal Manualde Convivencia el
Incumplimientode los correctivos,y al suscribirel educandoEl formato AC#
(que funciona como un contrato disciplinario y/o académico) se llega a la
instanciadeterminantede la EXCLUSIOE la institucion por determinaciondel
ConsejoDirectivo, mediante resolucionrectoral motivada, previo estudio de su
seguimientoy losrecursosde reposiciony/o apelacidnpresentadagor escritoy
oportunamente por sus padreso acudienteso el mismo estudiante ante esta
instancia

Corregir desde la falta también es
educar
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R
INSTANCIAS

C Quiensancionano puedeactuarcomojuezy parte

C Eldocenteque conoceo presenciael hechohacela anotacionrespectiva
y comunicao sucedidoala coordinacion

C El Coordinadorindagay establecealgunoscorrectivosy disposiciones
segunla situacion,serealizamesade atencion,mediaciony/o seponeen
conocimientodel hechoal Comitéde Convivencia

C EL COMITEDE CONVIVENCIASus miembros conocedoresdel debido
proceso y mediante acta dirigida al Recto(a) comunicanla sancion
académicay / o pedagdgica, o la exclusionde la institucion para que
apruebeno denieguenamisma

C LaresolucionRectoralseraentregadaal acudientey al estudiante,ellos
puedenprocederinterponiendolos recursosde reposiciony apelacionen
el tiempo estipuladopor laley.

www.medellin.gov.co Alcaldia de Medellin
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ey
NOTAS A TOMAR EN CUENTA

C Tomaren cuenta el tiempo cronoldgicoentre la falta, la sancion,la resoluciony el
cumplimientode la misma.

C Nuncadesescolarizasinun debidoproceso

C Tomaren cuentalasrespectivasutassegunlassituaciones

C Segquirel conductoregular

C Utilizarla disciplinapositivacomoel medioadecuadgarala atencionde estudiantes

C Reconocekl garantedel menor (casapadre, colegia rector)

C Lineagmportantesparaser utilizadasadecuadamentenuncasin desconocimientalel
rector

C 123social,

C 141 ICBF,

C comisariade familia,

C caivas

C

CuadratesanAntoniode prado 2860040/ 3127206020
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2017

www.medellin.gov.co Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos




